ESAME ORALE DI CONSULENZA IN AMBITO PSICOSOCIALE
SCHEDA DI VALUTAZIONE PER L'ESAME PARTE 3 PRATICA DI CONSULENZA

CANDIDATO DATA

Valutazione basata su una sessione di consulenza con registrazione audio o video. La registra-
zione deve mostrare almeno due interventi del consulente.

| candidati trascrivono le sequenze di consulenza selezionate. Mostra i cambiamenti del cliente in
relazione all'obiettivo della consulenza.

Inoltre, il rapporto sul caso corrispondente é scritto su una pagina DIN A4. La dichiarazione del
caso contiene informazioni sul cliente, sulla preoccupazione o sul problema, sul contesto della
seduta e sull'obiettivo della consulenza.

Ciascuna di queste scale ha cinque livelli. Selezionate il punteggio che ritenete rifletta meglio le
prestazioni del candidato.

Aiuto alla definizione:

5 4 3 2 1

eccellente buono sufficiente moderato insufficiente

convincente competente adeguato modesto incompetente
differenziato chiaro plausibile limitato non chiaro
Preciso Preciso Tracciabile Sparso Difettoso
esauriente esteso sufficiente scarso mancante
eccellente sapientemente adatto scarso incompleto
eccellente chiaramente sottile soddisfacente povero
sovrano dettagliato comprensibile scarno confuso

1. SITUAZIONE DI CONSULTAZIONE

valutazione chiara e adeguata alla situazione della consulenza.

5 4 3 2 1

Registrare la situazione, le preoccupazioni e le risorse.

Definizione delle priorita della/e domandale.

Concentrarsi su un tema principale.
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2. PROCESSO DI RELAZIONE

La capacita di stabilire e mantenere un rapporto di fiducia durante il processo di consulenza,
compresa la comprensione del processo psicologico tra il consulente e il cliente.

5 4 3 2 1

Costruire la relazione di consulenza.

Conservazione della relazione di consulenza.

Comprensione del processo psicologico tra il consulente e il cliente.

Consapevolezza del ruolo all'interno del processo di orientamento.

3. TEORIA

La capacita di spiegare e discutere la consulenza psicosociale utilizzando termini, concetti e mo-
delli diversi.

1
Ha diverse conoscenze teoriche e le applica.
2
Seleziona concetti e modelli adeguati al contesto.
Discute I'applicazione dei modelli e dei concetti a livello di materia.
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4. METODI / STRATEGIE / INTERVENTI E LORO EFFICACIA

Dimostrare interventi efficaci nel contesto e secondo le fasi del
processo di consulenza.

5 4 3 2 1

1
Intenzione ed efficacia sperata di metodi, strategie e interventi contestuali.
2
Valutazione degli interventi.
Flessibilita del consulente rispetto alla reazione della persona assistita.
Considerazione delle fasi del processo di orientamento.
5. AZIONE E RIFLESSIONE
Dimostrazione delle proprie attivita di consulenza e riflessione.
5 4 3 2 1
1
Capacita di consulenza.
2

Competenza riflessiva.

Capacita di autoconsapevolezza.
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VALORE COMPLESSIVO:

Parte | Punti PEX 1: | Punti PEX 2: Totale Fattore | Risultato Massimo
1 X 1 10
2 X2 20
3 X1 10
4 X2 20
5 X2 20
Risultato / Massimo 80

Alla luce della valutazione di cui sopra, sono stati determinati il passaggio e la bocciatura.

NOMI DEGLI ESAMINATORI

2.
O Passato
O Non superato
O In base al punteggio
O Sulla base di una valutazione 1
Spiegazione:

Se il risultato & pari o superiore a 48 punti (60%), il candidato ha superato il test, a meno che un esperto
non abbia valutato un criterio con un valore di 1 punto.

Documenti della Fondazione:

= Regolamenti d'esame con descrizione delle mansioni e competenze fondamentali

= Guida con allegati:

a) Carta delle attivita professionali Counsellor, counsellor in ambito psicosociale con diploma

federale

O

o 0
—_—_—

D

SGfB".

Specifica delle attivita professionali Counsellor in ambito psicosociale con diploma federale
Competenze personali Counsellor in ambito psicosociale con diploma federale

Descrizione Consulenza in ambito psicosociale
Codice etico per i membri attivi della SGfB con il titolo di "Consigliere SGfB" e "Consigliere

In caso di discrepanze tra il contenuto della versione tedesca e quello di una traduzione, fara fede es-

clusivamente la versione tedesca.
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